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Apresentacao

Ao final do exercicio de 2007 cumpre-nos registrar, com enorme satisfacao, o
coroamento de uma série de acdes iniciadas em anos anteriores, dando seqiéncia ao
planejamento estratégico do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco.

Na area administrativa destacamos a conclusao da nova sede, um edificio cujas
instalagdes foram projetadas para proporcionar mais conforto, seguranca e espago aos
usuarios e servidores do TCE, equipado com o que ha de mais moderno em
equipamentos de informatica, de seguranga contra incéndio, iluminagdo e mobiliario,
visando proporcionar melhores condi¢des para o servidor poder desempenhar melhor
suas funcdes. Novos computadores foram adquiridos, atingindo-se antes do previsto a
meta de proporcionar um equipamento para cada servidor.

Na area de controle externo, registramos com jubilo a reducdo do estoque de
processos, fruto do esforco coletivo desenvolvido por todos os servidores. Convém
ressaltar, também, as acg¢des coordenadas de acompanhamento da execucao
orcamentaria dos 6rgaos jurisdicionados, consolidando a atuacdo preventiva do
Tribunal, cujos beneficios s&o inestimaveis. Estas auditorias sdo realizadas durante o
exercicio financeiro em curso e tém por principais objetivos a analise dos atos de
gestdo, no momento em que eles ocorrem, e a ciéncia tempestiva ao gestor de
impropriedades que representem potenciais praticas ilegais ou danosas ao erario.

O Tribunal de Contas, como 6rgao responsavel pelo cumprimento da Lei de
Responsabilidade Fiscal por parte de todos os érgaos da administracdo publica
estadual e municipal, tem a obrigacao de ser exemplo para os jurisdicionados. Desse
modo, além de cumprir rigorosamente todos os preceitos legais, passou a
disponibilizar na Internet as suas contas, com o detalhamento das suas despesas,
dando maior transparéncia aos seus gastos.

CARLOS PORTO DE BARROS
Presidente
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1. INTRODUGCAO

De acordo com o que determina o art. 30, I, §4° da Constituicao do Estado de
Pernambuco:
Art. 30 - O controle externo, a cargo da Assembléia Legislativa, serd exercido com o auxilio do Tribunal
de Contas do Estado, ao qual compete:
Il - 0 julgamento das contas dos administradores e demais responséaveis por dinheiros, bens e valores
publicos da administragao direta e indireta, inclusive das fundacdes e sociedades instituidas ou mantidas
pelo Poder Publico Estadual, e das contas daqueles que derem causa a perda, extravio ou outras
irregularidades de que resulte prejuizo a Fazenda;
§ 4° - O Tribunal encaminhara a Assembléia Legislativa, trimestral e anualmente, relatério de suas
atividades.

O art. 29 da Lei Organica deste Tribunal:
Art. 29. O Tribunal de Contas do Estado encaminhard a Assembléia Legislativa relatério trimestral de
suas atividades e, anualmente, até 15 de fevereiro, cdpia de sua Prestagio de Contas.

E com o intuito de tornar mais transparentes as suas acgdes, apresentamos o
Relatério Anual de Atividades da instituicao relativo ao exercicio 2007. Nesse relatério
toma-se como ponto de partida as agdes contempladas no Plano Operativo
Anual/2007, que se constitui em um detalhamento do Plano Estratégico/2004-2008 da
Instituicao.
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2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

As atividades realizadas pelo TCE-PE devem estar alinhadas ao seu Plano
Estratégico. Nele estdo definidas a MISSAO, que é a razdo da existéncia de uma
organizacao e a delimitacdo de seu espacgo de atuacao:

Desempenhar o papel constitucional de fiscalizar,
controlar e orientar a aplicacao dos recursos publicos,

estimulando o exercicio da cidadania.

E vISA0 que é a projecado do lugar ou espaco pretendido para a organizagcao
ocupar no futuro.

Ser reconhecido por sua atuacao eficiente, eficaz e

efetiva no controle e aperfeicoamento da gestao publica.

Para que haja o cumprimento da missao e alcance da visdo, o TCE-PE utiliza
como ferramenta de gestdo estratégica' a metodologia Balanced Scorecard (BSC),
que auxilia a mensuracédo do progresso das organiza¢des rumo a suas metas de longo
prazo, a partir da traducao da visdo em objetivos estratégicos, indicadores, metas e
projetos estratégicos. Essa metodologia tem como objetivos principais:

e traduzir o planejamento estratégico em informagcdes que sejam compreendidas
por todos os funcionarios;

e garantir que os componentes da estratégia levem a organizacao para uma sé
direcéao;

e comunicar a estratégia por toda organizacao e

e criar mecanismos de gerenciamento estratégico e operacional integrados,
continuos e eficientes.

O BSC utiliza 0 mapa estratégico que é a representacao grafica da estratégia da
instituicdo. Ajuda os gestores a visualizar a estratégia de uma forma muito mais
simples, garantindo coeréncia e facilitando todo o processo de comunicagao,
divulgagao e apresentagao da estratégia da organizagao, seja para diretores, clientes
ou funcionarios. E composto pelas perspectivas que sdo as dimensdes das analises
estratégicas, no TCE-PE foram definidas: Sociedade; Resultados finalisticos;
Processos de apoio e Valorizacdo e Desenvolvimento.

Em todas as perspectivas foram definidos os objetivos estratégicos que a
organizacdo pretende atingir. Para cada um deles sdo medidos indicadores de
desempenho, que certificam se a estratégia escolhida esta alcancando os resultados

1. ~ i . . . L

Gestao estratégia é o processo de conceber, implementar e avaliar continuamente uma estratégia que
assegure éxito atual da organizagdo e construa as competéncias esséncias para 0 seu Sucesso no
futuro” (Henry Mintzberg).
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esperados ou se € preciso fazer ajustes para atingir as metas, os objetivos e a visao de
futuro.

llapa Estratégico
: ! —g—

MAIOR _
EFETIVIDADE DO CONTROLE MELHOR GESTAO
SOCIEDADE CONTROLE SOCIAL DOS ENTES
EXTERNO AMPLIADO JURISDICIONADOS
CELERIDADE NA MELHOR
RESULTADOS INSTRUCAO E QUALIDADE NA ':L’;'g:é%"g'é"&? M:'Fg'?cﬁrfézg"
FINALISTICOS JULGAMENTO INSTRUGAO E A SOCIEDADE INSTITUCIONAL
INCREMENTADA JULGAMENTO
MELHOR MAIOR MAIOR E MELHOR
PROCESSOS MELHOR GESTAO AP;E&“L?F‘:‘:OgOS EFETIVIDADE DAS TECI\?OSI?OI();I\A DA
DE APOIO ESTRATEGICA ATIVIDADES L
FINANCEIROS DO ADMINISTRATIVAS INFORMAGAO E
TCE-PE COMUNICACAO
VALORIZACAO E MELHOR CLIMA DE"S"ElhﬂgnH o MELHOR gESTl\O
DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL FUNCIONAL CONHECIMENTO

Este Relatério Anual de Atividades sera apresentado de acordo com a
metodologia adotada, mostrando as agbes realizadas em 2007 em busca dos
resultados pretendidos, para alcancar a visao de futuro do TCE-PE.
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3. AUDITORIA E JULGAMENTO

Trata-se da atividade-fim do TCE-PE, instruir (realizar auditoria) e julgar os
processos formalizados, conforme o mapeamento do processo principal do TCE:

Fornecedores | | Entradas w { Processos ’ ‘ Produtos ’ { Clientes ’
— Instrugéo:
0 Denunu? : iracs + Auditaria > t SOCIEDADE
dsrggﬁgio ormalizagaopp| iﬁf;}.ii | Julgamento _ + Jurisdicionados
. Consulta « Diligéncia » Decisdes » Cidadéos
+ Aposentado 1 + Pareceres + Controle Interno
« Jurisdicionados . Aos do Frevio * Ministério
+ Cidaddos Peccod * Destaque ) *Acérdéos *PL]bHCO
+ Confrole Interno || | Aditorias Recurso * Recomend. «Poder
Especidis + Certiddes Legislativo
«PGE
Frovocadas TRE
ou Inicidtiva Administ., Financ., TI, Planej., Gestao de Pessoas, JTCU
PP DO, Interacéo Amb. Ext., Controle Intemo.

Objetivos Estratégicos:
= CELERIDADE NA INSTRUCAO E JULGAMENTO INCREMENTADA
= MELHOR QUALIDADE NA INSTRUGCAO E JULGAMENTO
= MAIOR EFETIVIDADE DO CONTROLE EXTERNO

Esse ano foram julgados 8.125 processos, ocorrendo uma queda de 14,4%
em relacao ao ano de 2006.

Para uma melhor analise do desempenho do TCE, através de seus julgamentos
e estoque, os tipos de processos existentes no TCE foram agrupados por tema:
Prestacbes de Contas; Servidores (pensdes aposentadorias, etc.); Provocados
(denuncias, auditorias especiais, consultas, etc.); Repasse a terceiros (subvencgoes,
relatérios de gestao fiscal, etc.) e Recursos. Na tabela abaixo os processos julgados de
acordo com o grupo:

Processos Julgados
Grupos Ano 2006 [Ano 2007 %
PCs 756 744 -1 %
Atos de Pessoal 7701 266 [-18 5%
Provocados 2h5 334 25 0%
PC's Parciais 275 272 1%
Fecursos 497 509 2 4%
Total 9.494 8.125 | -144%

Mesmo ocorrendo um menor numero de julgamentos esse ano, houve reducao
do estoque de processos em 7%, a exemplo do acontecido em 2006.
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Estoque de Processos
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0 T T T T T T T T
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Também apresenta-se o estoque do Tribunal distribuido de acordo com os
grupos.

Grupo Estoque %
Prestagdes de Contas 1.061 12,2%
Atos de Pessoal 6.306 72.5%
Provocados 547 6,3%
Prestacées de Contas Parciais 141 1.6%
Recursos 645 7.4%

A idade média do estoque passou de 834 dias (2006) para 790 dias,
demonstrando o inicio do esforco em julgar os processos mais antigos do TCE.

O total de débitos imputados pelo TCE-PE até novembro de 2007 foi de R$
27.055.607,18, superando em 32% o valor de 2006.

Débitos imputados pelo TCE-PE (em milhoes de
Reais)
30,00 R :
R$10,15
10,00 R$8,10 R$9,01 R$8,15
5,00
0,00
2003 2004 2005 2006 2007 (Jan-
Fonte: Corregedoria Nov)
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As multas ultrapassaram o valor total do ano passado em 254%.

Multas aplicadas pelo TCE-PE

R$951.835
R$1.000.000
R$268.724
R$264.213
R$120.820 R$106.731
R$0
2003 2004 2005 2006 2007(Jan-
Fonte: Corregedoria Nov)
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EXECUCAO DAS ATIVIDADES DE INSTRUCAO

A area de instrucdo do TCE-PE corresponde a Coordenadoria de Controle
Externo (CCE) a qual estdo vinculadas as seguintes unidades organizacionais:
Departamento de Controle Estadual (DCE); Departamento de Controle Municipal
(DCM) com respectivas Inspetorias Regionais (Inspetorias Metropolitanas Norte e Sul e
Inspetorias Regionais de Arcoverde, Bezerros, Garanhuns, Palmares, Petrolina,
Salgueiro e Surubim); Nucleo de Atos de Pessoal (NAP) e Nucleo de Engenharia
(NEG).

Considera-se em instrucdo os processos que foram formalizados e estao sob

responsabilidade da CCE. Para a instrucao de processos a meta para 2007 era de
10.810 processos, houve uma superacao em 3% do previsto.

Processos Instrugao Concluida (Ano 2007)

Departamento / Nucleo Meta 2007 |Realizados %
DCE - Depattamento de Contrale Estadual 238 126 -47 06%
DM - Departamento de Contrale Municipal 710 1.064 449 86%
PAP - MOzleo de Atos de Pezsoal 9.862 9852 0,91%

Forte: SISPLARM

Principais trabalhos realizados pela CCE durante o ano de 2007.

Relatdrios'” de auditorias referentes & andlise de contas anuais | 654
Alditorias de acompanhameanto 223
Laudos"® de auditorias referentes a andlise de contas anuais 119
MNotas tecnicas de Esclarecimento produzidas 41
Andalises de processos de aposentadoria e pensao, concursos e
contratagdes temporarias 9571
Andalises de editais de licitacio 104
Fareceres de consultas 20
Informe dos assessores de pesquisa e inteligéncia 17

Forte: CCE ™ Produto das equipes de auditoria = Produto des equipes de engenbaria

Na area do Controle Externo, a fiscalizagdo do Tribunal conta, atualmente, com
296 técnicos ligados diretamente a atividades de auditoria (lotados na CCE). Este
namero ainda é insuficiente para atender ao crescente numero de analises
necessarias.

O perfil dos Departamentos de Controle Municipal (DCM) e Estadual (DCE)
estdo detalhados no grafico a seguir, onde compara-se o numero de unidades
gestoras, o numero de servidores de fiscalizacdo e os recursos auditaveis entre Estado
e Municipios.
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Fiscalizacdo - Estado e Municipios

100% |
6,12
80% |
575 152
60% |

40% | 14,54

20% | |
111 60

0% ‘ ‘
N¢ de unidades N2 de servidores (drea Recurso auditaveis
gestoras técnica) (bilhées - R$)

[0 DCE- Departamento de Controle Estadual 0 DCM- Departamento de Controle Municipal

Para realizacdo da Auditoria Especial da Funape, que tem como objetivo
averiguar a conformidade dos valores pagos aos aposentados e pensionistas pelo
executivo estadual, com relacdo aos valores constantes das deliberacdes emitidas por
esta Corte de Contas nos respectivos processos de aposentadoria e pensoes, foi
criada equipe multidisciplinar com participantes do DCE (Departamento de Controle
Estadual), NAP (Nucleo de Atos de Pessoal) ambos vinculados a CCE (Coordenadoria
de Controle Externo) e da CTI (Coordenadoria de Tecnologia da Informacgao).

Foi criada e estruturada uma base de dados alimentada com os dados extraidos
a partir dos textos dos Acérdaos e de outros sistemas corporativos do TCE/PE, de
modo a possibilitar o confronto automatizado com relagédo aos dados provenientes do
sistema da Folha de Pagamento do Estado, através de um aplicativo especifico,
desenvolvido especialmente para esta auditoria. O estagio atual é o confronto entre os
julgados do TCE-PE e as informagdes obtidas junto a Funape.

Em 2007 foram analisados 70 editais de concurso publico pelo NAP. Este
procedimento, que foi intensificado a partir de agosto de 2006, tem contribuido de
forma bastante efetiva e tempestiva, para correcdo de falhas e erros presentes nos
respectivos editais.

Na busca da efetividade e tempestividade de suas ac¢des, em 2007 o TCE
dedicou especial atencdo as auditorias de acompanhamento, que sdo aquelas
realizadas durante o exercicio financeiro em curso e tém por principais objetivos: a
analise dos atos de gestao, no momento em que eles ocorrem, e a ciéncia tempestiva
ao gestor, de impropriedades que representem potenciais praticas ilegais ou danosas
ao erario.

Este tipo de auditoria ja vinha sendo realizado no TCE-PE ha algum tempo, s6
que de forma intermitente, em fung¢ao do tempo gasto com as anadlises de prestacdes
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de contas anuais. Entretanto, em funcédo da decisdo do Conselho de apoiar medidas
para que essas auditorias fossem realizadas, viabilizou-se, ja em 2007, a ampliacao do
namero de 6rgaos e unidades acompanhadas.

Para 2008, a expectativa é que se avance ainda mais neste tipo de trabalho.
Neste sentido, em 2007, buscou—se capacitar o corpo técnico, em principio, da area
municipal para que pudesse selecionar melhor os 6rgdos/unidades e as areas a serem
auditadas.

Foram realizadas diversas oficinas em todas as inspetorias regionais do interior
do Estado para estabelecer critérios para selegcdo de quais 6rgaos e areas seriam
auditadas dessa forma. Levou-se em conta a grande representatividade em termos de
alocacao de recursos que tém os orcamentos municipais relativos a saude e a
educacao, ndo esquecendo a performance da receita tributaria prépria dos municipios,
discutida tanto pelo aspecto da responsabilidade fiscal, quanto como mecanismo
financiador de acdes de saude e educacdo. Para tanto, refletiu-se sobre a seguinte
questao:

O respeito pelos gestores municipais aos limites constitucionais de aplicacbes
minimas em saude e em educacdo é suficiente para garantir que 0s servicos nestas
duas areas estao sendo prestados de forma satisfatoria e atingindo os objetivos?

Todos os municipios, com base nos relatérios de auditorias de contas de 2004,
2005 e 2006, tiveram registrado os percentuais de aplicacdo em saude e em
manutencao do ensino e realizou-se o confronto com indicadores consagrados para as
referidas areas (ex: mortalidade infantil e materna e o IDEB, respectivamente).

A partir de agosto de 2007, foram realizadas auditorias de acompanhamento em

recursos de mais de 1 bilhao de reais. Os principais resultados apurados foram:

o anulacéo de licitagoes;

o republicacdo de editais, apds intervencdo das equipes, identificando
falhas que frustavam o carater competitivo do certame;
editais de concursos publicos revistos;
revisdo de valores contratados e pagos;
fornecimento de materiais de acordo com as especificacées de compra e
adocdo de controles internos em dareas importantes como compras,
almoxarifado, tesouraria e arrecadacao tributaria.

o O O O

O Nucleo de Engenharia, que fiscaliza o Estado e o municipio de Recife, realiza
auditorias de acompanhamento ha alguns anos. Nesse ano pode-se destacar a
realizacado de auditorias:

e de qualidade na BR-232 e outra rodovias (DER) que vem gerando
processos administrativos no ambito da Procuradoria Geral do Estado
para que as empresas refacam os servicos defeituosos;

e em licitagbes de Obras e Saneamento da Prefeitura do Recife, que
propiciaram altera¢cdes em clausulas do edital e redugdo do valor das
obras em aproximadamente 5 milhdes de reais;
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e no sistema de coleta de lixo de Recife e Fernando de Noronha,
acarretando alteragdes de clausulas do edital e composi¢cdes de custo
que reduzem em 3 milhdes de reais o valor total e

e em contratacdo da Secretaria de Habitagcdo do Estado que resultou na
revogacao de uma licitagdo no valor de 14 milhGes de reais.

A auditoria_de natureza operacional firma-se a cada ano como mais uma
ferramenta para aperfeicoamento da gestdo publica, uma vez que busca, a partir da
analise dos programas de governo, ajustar os objetivos a gestao, identificando falhas e
propondo recomendagdes para aperfeicoamento da execucao.

As auditorias operacionais ao avaliarem ag¢des governamentais indicam pontos
de melhoria e estabelecem recomendagdes. Durante os trabalhos participam
especialistas, sociedade civil organizada e outros atores com interesse no tema
enfocado. Além disso, as auditorias promovem o envolvimento dos gestores publicos e
a criacao de indicadores de desempenho.

Este ano foi formalizada a auditoria operacional na Atividade “Universalizacao e
Qualificacdo do Ensino Fundamental” — 12 e 2°? ciclos — do Programa “Organizacao
Eficaz do Ensino e da Aprendizagem” da Prefeitura do Recife. Selecionada tendo em
vista critérios de relevancia, materialidade e risco. Outro aspecto motivador da selecao
do referido programa foi o fato do Recife na Prova Brasil (exame nacional) ter sido
apontado como a capital do Brasil com pior desempenho em portugués na 42 série e
na 82 série, e o penultimo quando se trata de matemética, além das colocagdes em
ultimo e penultimo lugar no ranking das capitais do pais.

Foram realizados quatro monitoramentos: Programa da Merenda Escolar em
Pernambuco; Programa Estadual de Alfabetizacdo; Programa de Saude Ambiental
(Prefeitura de Recife) e Programa Travessia (Prefeitura de Recife).

Em 2007, no acompanhamento da gestao fiscal do estado e municipios foram
emitidos 249 alertas e 143 processos formalizados pelo ndo envio do Relatério de
Gestao Fiscal (RGF) ou pelo descumprimento dos limites previstos na LRF para as
despesas com pessoal. Conforme art. 59, §1°, Il da Lei de Responsabilidade Fiscal o
Tribunal de Contas alertara os Poderes e 6rgaos referenciados quando constatarem
que o montante da despesa total com pessoal ultrapassou 90% (noventa por cento) do
limite.

Registre-se que do montante de multas imputadas até 31 de agosto deste ano,
R$ 410.714,47, ou 64%, referem-se a processos de RGF, conforme informacao
divulgada pela Corregedoria Geral do TCE.

Na instrucdo de processos, a Coordenadoria de Tecnologia da Informacao
participou no acompanhamento dos principios legais nas contratacées de informatica
dos érgaos jurisdicionados e do TCE de 18 processos licitatérios e acompanhou a
execucao de um total de 10 contratos de Tl celebrados pela Agéncia Estadual de
Tecnologia da Informacgao (ATI).
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Para a melhoria da qualidade dos trabalhos de auditoria, foram revisadas 10
(dez) sumulas preparadas pela Diretoria de Plenario, elaborados e revisados
programas de auditoria e padronizados os trabalhos de Auditoria de Acompanhamento
no ambito da CCE a partir da adequacdo de modelo ja existente no DCE. Foram
realizados quatro féruns entre os técnicos de auditoria e engenharia das inspetorias
regionais para disseminacao de conhecimento.

O projeto SIGA que tem por objetivo a implantacdo do Processo Eletrénico, esta
sendo desenvolvido em cinco moédulos. Esse ano, a forca de trabalho dedicada ao
projeto, por parte da CTI, foi reduzida drasticamente em fungao de outras prioridades,
por esta razao foi lancada a versdao 2.0 do sistema e contempla a execugdo das
funcionalidades planejadas até o médulo Il, quais sejam: otimizagdo da interface;
funcionalidades de acesso exclusivo dos perfis Gerente e Secretaria; funcionalidade de
acesso dos perfis Consulta, Auditoria e Gerente; Busca textual e Consulta de
operacgoes.

O Programa de Informatizacao da Auditoria — AUDIN, desenvolvido pela CCE e
CTI, tem como objetivo coletar e analisar dados das unidades gestoras, através de
meio eletrbnico, nas areas de Contabilidade, Licitagcdes e Contratos, Responsabilidade
Fiscal, Pessoal, Obras e Servicos de Engenharia e Normas e Legislacdo. O seu
conteudo formara a prestacao de contas eletrénica.

O ano de 2007 foi dedicado a conclusdo do médulo de Licitacido e Contratos
(previsto para 2006) e ao levantamento de requisitos para o modulo de execucao
orgamentaria. Até o final do 1° semestre de 2008, o médulo de Licitacdo e Contratos
estara implantado nos jurisdicionados coletando e fornecendo as equipes de auditoria
informagdes importantes e tempestivas.

EXECUCAO DAS ATIVIDADES DE JULGAMENTO

Em maio de 2007, quando era presidente, o Conselheiro Romeu da Fonte
aposentou-se, em seu lugar tomou posse, a partir de julho, o Conselheiro Carlos Porto.
Desde a aposentadoria do Conselheiro Rolddo Joaquim havia uma vaga para
Conselheiro, que a partir de setembro de 2006 o Auditor Ruy Ricardo preencheu até o
més de junho, pois em julho tomaram posse os Conselheiros Roméario Dias e Marcos
Loreto.

Nos graficos a seguir apresenta-se por Conselheiro e Auditor o nimero de
processos julgados e o estoque. Registre-se que no niumero de processos em estoque
estdo computados o0s processos que se encontram nos respectivos gabinetes e
também os processos em nome dos relatores que estdo nos érgaos de Origem do
processo. Do total de processos julgados até novembro, os Conselheiros foram
responsaveis por 71,8%.
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Processos Julgados e Estoque por
Gabinete de Conselheiro (Ano 2007)
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O estoque de processos no Ministério Publico de Contas (MPCO) aumentou
6,9% em relagéo ao final de 2006.
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Estoque de processos ho MPCO
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A Auditoria Geral (AUGE) produziu 301 propostas de votos em 2007.

Proposta de Votos Elaboradas em 2007
70
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0 :
Marcos Adriano Alda Luiz Ricardo RuyRicardo  Marcos Carlos Luiz
Flavio Cisneiros Magalhdes Arcoverde Rios Nébrega Pimentel  Arcoverde
Filho

Apresentamos a seguir resumo dos julgamentos, fornecido pela Diretoria de

Plenario (DP).

Julgamentos 2006 | 2007 %

Farecer prévio sobre as contas do Governador do Estado 1 1 0,0%
Fareceres previos sobre contas de Frefeituras 1452 199 30,9%
et recomendando a aprovagao) 9 ] L 333%
e recomendandn a aprovagéo, com ressalvas) 85 | 106 | 247%

recomendando a rejeicao s a7 a0 0%
Fecursos a pareces e decisdes sobre Contas de Camaras o
e Prefeituras 2L 112 | 530.8%
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Decisoes emitidas 2006 | 2007 %
Sobre contas de Mesas de Camaras ] 249 | 169 | -321%
ettt ettt e ee e ee e e et ee et ee e e enmeene Julyadas regulares| B8 28 | -58,8%
et e e eneneeeen Julgadas requlares, com ressabvas) 157 | 108 | -31.2%
ettt |ulgadas iregulares) 22 ) 33 | a00%
julgadas iliguidaveis 2 =
Consultas A4 57 5 6%
Analises de Atos de Pessoal 4583 397 | -17.8%
Analise de Edital 3 -
Analise de Gestao Fiscal 62 -
Auditorias Especiais 106 172 62.3%
Autos de Infraco 8 6 -25 0%
Frestacdes de Contas Especiais hZ -
Frocessos Administrativos Internos 4 2 -50 0%
Tomada de Contas - 1
Processos de Destaque L 26 | 1364%
e ee e e enanananenn s encarminhados ao Ministério Poblical 4 1 8 ] 1000%
arguivados 7 18 157 1%
Correspondentes a Frestacao de Contas de Ordenadores
de Despesas de: Prefeituras, Secretarias de Estado, Autarquias,
Empresas Publicas, Fundagties, Convénios, Subvengies Sociais, GY6 812 16,7%
encaminhadas pela Contadoria Geral do Estado, YWerba do Sistema de
Incentivo & Cultura
TOTAL 1728 | 1642 | -50%
Acordaos 2006 | 2007 %
Denudncias 63 46 -27,0%
Procedentes 8 2 -75,0%
Procedentes em parte 23 21 -8,7%
Improcedentes 23 13 -43,5%
Arquivadas 8 10 25,0%
Apensar a processo de Prestacdo de Contas 1 -
Corresﬂpondentes a : aposentadorias, reformas, 6.340 | 5.934 | -6.4%
transferéncias para a reserva e recursos
TOTAL 6.403 | 5.980 | -6,6%
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4. AMBIENTE EXTERNO

Diversas acdes foram realizadas para uma maior interagdo do TCE-PE com a
sociedade e seus jurisdicionados, com intuito de aperfeicoar a gestdo publica e
incentivar o controle social, pois 0 acompanhamento da aplicacdo dos recursos
publicos e a consequente fiscalizacao efetiva das acdes e politicas publicas por parte
dos cidadaos ajudardo o Controle Externo no exercicio das suas funcdes
constitucionais.

A maior parte das agdes, referentes aos objetivos estratégicos, foram realizadas
pela Escola de Contas Publicas Professor Barreto Guimaraes e pela Ouvidoria.

Objetivos Estratégicos:
= CONTROLE SOCIAL AMPLIADO
= MELHOR GESTAO DOS ENTES JURISDICIONADOS
= MAIOR E MELHOR INTERACAO COM A SOCIEDADE
= MAIOR E MELHOR ARTICULAGAO INSTITUCIONAL

Com o objetivo de melhorar a gestdo dos entes jurisdicionados o TCE-PE
realizou o “I Encontro Técnico TCE-PE e Institutos de Previdéncia Municipais - PE”,
evento idealizado e promovido pelo Nucleo de Atos de Pessoal (NAP) a fim de debater
e estabelecer procedimentos com vistas ao melhor desempenho dos citados 6rgaos na
formalizacdo dos processos de aposentadoria e pensdo por morte. Houve a
participacdo de 150 municipios, com cerca de 280 inscritos. O NAP realizou ainda,
para orientacdo aos jurisdicionados, palestra sobre formalizacdo de processos de
aposentadoria no “I Seminario Regional de Previdéncia da APEPP (Associacao
Pernambucana de Entidades de Previdéncia Propria)”, com cerca de 120 presentes.

Para uma maior e melhor articulacdo institucional, o TCE-PE realizou
intercambio com diversas instituicbes. Dentre os realizados, alguns foram
capitaneados pela CCE: TCE-Roraima; Controladoria Geral da Uniao (CGU); Ministério
Publico de Pernambuco (MPPE); Ministério da Educacao e Ministério Publico Federal
(MPF).

Ao participar do Programa de Modernizagdo do Controle Externo (Promoex),
convénio com BID, via Ministério do Planejamento, o TCE-PE discutiu com todos os
Tribunais de Contas temas de interesses comuns:

o Lei Processual Nacional para TCs
Uniformizacao de Procedimentos da LRF
Uniformizacao de Procedimentos nas areas de Saude e Educacéao
Criagéo de Portal Nacional de TCs
Capacitagao em Auditoria de Natureza Operacional para outros TCs,
tendo os TCEs da Bahia e Pernambuco como lideres desse tema.

o
o
o
O
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Para uma maior e melhor interacao com a sociedade pode-se destacar o
lancamento da “Cartilha de Orientagdo ao Denunciante”, além das atividades da
ECPBG e da Ouvidoria, mais adiante discriminadas.

As noticias sobre o TCE (espaco grafico nos jornais) superaram os dois ultimos
anos, havendo um incremento de quase 100% em relacao ao ano de 2006. O numero
de acessos a pagina do TCE (site) na internet passou de um milhdo — 1.113.731
acessos.

= Espaco grafico total

Noticias Favoraveis TCE/PE e Espaco Grafico

—e—indice de noticias favoraveis + neutras

160.000 — r 94,0%
93,9%
140.000
r 93,8%
120.000

- 93,6%
100.000
93,6%

80.000 - r 93,4%

60.000 -
r 93,2%
40.000 -

- 93,0%
20.000 -

0 |
Cm2 Ano 2005 Ano 2006 Ano 2007

r 92,8%

Fonte: JC, DP, Folha PE e DOE

Outro ponto importante foi a elaboracédo do “Plano de Comunicag¢ao”, que trara
direcionamento para a comunicag¢ao do TCE-PE com a sociedade.

Atividades da Escola de Contas Professor Barreto Guimaraes (ECPBG)

Orientacéo aos jurisdicionados faz parte da missdo do TCE, portanto, a Escola
de Contas Professor Barreto Guimaraes utiliza a capacitacao para melhorar a gestao
dos entes jurisdicionados do TCE-PE e, consequentemente, os servigos publicos
postos a disposicdo do cidaddao pernambucano, seja por meio de convénios
diretamente com instituicdes publicas ou da oferta de cursos na area de atuagcédo do
TCE-PE, realizados na sede da ECPBG e nas Inspetorias Regionais do interior do
Estado. Esse ano foram capacitados 3.423 servidores de entes jurisdicionados,
triplicando o numero de capacitacées, em relacao a 2006.

Também foram capacitados 1.456 conselheiros municipais (??), para uma
atuacao consciente no desempenho de seu papel, da sua mobilizacdo e articulacéo
social e politica, bem como da sua participacdo em processos de elaboragao,
acompanhamento, controle e avaliagao das politicas publicas.

O projeto Escola de Cidadania foi criado em maio de 2004, para alunos do

ensino médio e superior e, quando solicitado, servidores de 6rgaos publicos e ONGs,
com o slogan: “O jovem de hoje, adulto do amanha e gestor do futuro.
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Mediante a realizacdo de palestras, totalmente gratuitas, e da edicdo de
cartilhas informativas utilizadas como material de apoio pedagdgico, esse projeto
pioneiro tem contribuido para plantar as sementes do futuro, ao inserir os jovens do
ensino médio da rede publica e privada do Estado no processo politico e social do
pais. Foram 3.718 participantes em 2007, contra 2.791 em 2006, 0 que representa
um acréscimo de 33,2%.

Tem como voluntarios os servidores do TCE-PE, que repassam para os jovens
conhecimentos basicos sobre os seguintes temas: Estado e o seu funcionamento;
Constituicdo Federal; Estrutura dos Poderes da Republica; Funcionamento da
Administracdo Publica; Origem e destinacdo dos recursos publicos; Participacao e
atuacao da sociedade sobre politicas publicas; Importancia do controle externo que é
exercido pelos Tribunais de Contas; e Canais de expressao do cidadao junto ao TCE.

Com 147 participantes esse ano, o projeto Inclusao Digital, vem preencher
uma lacuna no trabalho voltado para a responsabilidade social, capacitando, com aulas
praticas e tedricas, funcionarios das firmas terceirizadas que trabalham para o TCE-PE
e seus familiares, sobre os programas basicos de informatica, como forma de inclusao.

O TCEndo Cidadania foi criado para estimular o controle social por meio da
participagdo da sociedade na fiscalizagdo do uso dos recursos publicos e para
aproximar cada vez mais o cidadao do Tribunal. E direcionado aos representantes da
sociedade civil organizada - integrantes de Conselhos Municipais, ONGs, Sindicatos,
Associagbes Comunitarias - autoridades, servidores publicos e cidadaos.

Tem como objetivos: mostrar a
populagdo, por meio de palestras, o == TRIBUNAL DE CONTAS
papel e a funcdo do Tribunal de v 13 elal A S0/
Contas; despertar a populagao para o
controle social, sobretudo por meio da
importante funcdo dos conselhos
municipais; estimular a participacédo b
da sociedade civil organizada no
controle dos recursos publicos e nas

j’rogf A .

TG{EW{V L

; &u{m{pm’m

politicas implementadas ~ pelos =, viporia P
poderes executivo e legislativo; e — W& mumorconms mm@,s)mm
aproximar o TCE-PE da populagéo. 1800 #1927

O projeto em 2007 foi realizado em 4 cidades (Altinho, Surubim, Sertania e
Palmares), uma a menos que em 2006 e contou com a participacao de 493 pessoas,
44% do total de 2006 que foi de 1.114 participantes.

Nesse ano, o TCEndo Cidadania, a exemplo do projeto Escola de Cidadania em
2006, foi contemplado com o Prémio Nacional de Exceléncia na Educacdo -
EDUCARE 20077,

% Promovido pela empresa EDUCARTIS com o apoio institucional da Fundagdo Anchieta da TV Cultura,
da Sociedade Brasileira de Gestao do Conhecimento (SBGC), da Associacao Brasileira das Agéncias de
Comunicagao (ABRACOM), da Revista @prender, do Grupo Brasil Educagao sem Fronteiras (BESF), do
International Business Communications (IBC), do Instituto ECOAR para a Cidadania, dentre outros.
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O Mestrado em parceria com a Fundacdo Getulio Vargas — FGV e a Escola
Brasileira de Administracdo Publica e de Empresas — EBAPE iniciado em 2006, tem
previsdao de término para 2009. Os participantes do curso sao servidores publicos do
TCE-PE, das Secretarias do Estado de Pernambuco, um funcionario do IMIP, além de
5 particulares.

Atividades da OUVIDORIA

O Tribunal de Contas, por meio de sua Ouvidoria, tem buscado ampliar a
participacdo da sociedade no controle da gestao publica e, ao mesmo tempo, torna-la
mais qualificada. Porém, essa ampliacao do controle social sé tem sentido se estiver
associada a garantia da qualidade no atendimento e nas respostas as demandas dos
cidadaos. Considerando esses objetivos, a Ouvidoria empreendeu algumas acdes que
visam a melhoria dos seus resultados, das quais podemos destacar:

o Material de divulgacdo do TCE-PE e de sua Ouvidoria em todos os 6nibus da
Regiao Metropolitana, nos trens e estagcdes do metrd e em diversos érgaos
publicos, a exemplo, do “Expresso Cidadao”.

o Projeto “Ouvidoria ltinerante” que tem por objetivo aprimorar o funcionamento e
o atendimento as demandas da Ouvidoria.

o Parcerias Regionais Permanentes com entidades da sociedade civil da regido
de Garanhuns e Petrolina para intercambio de informacgdes. Por um lado, o
TCE-PE, por meio de sua Ouvidoria e Inspetorias, forneceu palestras e material
de divulgacdo e, por outro lado, essas entidades disseminaram o material
recebido e o conhecimento adquirido junto as respectivas comunidades.

o Sistema de monitoramento das demandas e gestdo por indicadores que
objetivou acompanhar cada demanda, desde o seu registro até a sua concluséao,
e oferecer informacbes gerenciais que permitissem o aperfeicoamento dos
servicos da Ouvidoria.

o Projeto “Cada servidor um Ouvidor”, reconhecendo que os servidores do TCE-
PE vestem a camisa da instituicio e que sao verdadeiros Ouvidores ao
apurarem as demandas da sociedade, a Ouvidoria esta distribuindo, para cada
servidor do TCE-PE, um kit com diversos materiais de divulgagdo, como por
exemplo: cartaz, cartbes de visita, camisa, caneta e folder, para que possam
atuar como multiplicadores desta importante funcao do TCE-PE.
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Como  resultados
dessas agdes, podemos Natureza da queixa
destacar o aumento no | 700
nimero de demandas
com “informacdes sobre 600 &l
atos de gestdo dos | g
jurisdicionados” e a
reducdo nas “criticas e | 400 Gl
reclamagbes contra 0s | 450
servicos do TCE-PE”.
Comprovando a maior | 200 -
qualidade das demandas

em 2007. 100 135 | 50
0 ;
Deve-se destacar Informacoes de atos de Gestédo Criticas / reclamacoes

que esse ano foram
concluidas 72% da | 02006 02007
demandas a Ouvidoria, de um total de 1.738 registradas entre 01/01/2006 e
31/10/2007. Sendo que 40% destas foram concluidas diretamente pela Ouvidoria. Vale
ressaltar o bom desempenho da area de auditoria (Departamentos e Inspetorias
Regionais) no envio de respostas a Ouvidoria, demonstrando o verdadeiro
comprometimento com a missdao do TCE-PE de estimular o exercicio do controle
social.

Destaca-se ainda a continua melhoria da qualidade das informacdes prestadas
pela sociedade, o que tem refletido no significativo nUmero de demandas com indicios
de procedéncia (apontadas em relatério pelas equipes de auditoria).
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5. GESTAO ESTRATEGICA

A gestdo estratégica € a forma pela qual a organizacdao “da vida” ao
planejamento estratégico, ou seja, é através da gestao estratégica que a organizacao
executa sua estratégia, gerando, se necessario, revisdes e realinhamentos para que a
visdo de futuro seja alcancada.

Obijetivo Estratégico:
= MELHOR GESTAO ESTRATEGICA

No final de 2007, o TCE-PE construiu um novo Plano Estratégico para o
periodo de 5 anos, de 2008 até 2012. O processo de construcdo dos elementos
estratégicos propiciou uma oportunidade de focar a atencdo na missao institucional e
de esclarecer a sua visao de futuro. Esses elementos subsidiaram a identificagdo de
questdes-chave, internas e externas, com as quais a instituicAio se depara e o
delineamento de objetivos estratégicos capazes de fortalecer e/ou minimizar essas
forcas, além de moldar a direcdo do TCE-PE para os proximos cinco anos.

Neste novo plano estratégico para o periodo de 2008 a 2012, foi de fundamental
importancia revisar e redefinir a MiISSA0 da organizagao:

Fiscalizar e orientar a gestao publica em
beneficio da sociedade

A VisAo de Futuro representa a imagem projetada de eficiéncia e eficacia que a
instituicao devera perseguir e alcangar nos proximos cinco anos.

Ser identificado pela sociedade como instrumento
efetivo na melhoria da gestao piblica, na defesa do
interesse social e no combate a corrupc¢ao.

Para orientar o cumprimento da missao e alcance da visdo foram definidos os
direcionadores estratégicos, também chamados de Focos Estratégicos externos e
internos.

o Foco estratégico externo: Reconhecimento da Sociedade; Fortalecimento das
relacdes institucionais; Buscar efetividade das acbées do TCE-PE; Buscar
instrumentalizacdo normativa para o TCE-PE e Atuar como provedor de
informacdes.

o Foco estratégico interno: Integracdo corpo técnico e corpo julgador; Customizar
produtos por clientes; Conselho liderar a gestdo estratégica; Auditoria
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concomitante; Institucionalizar os procedimentos e métodos de trabalho;
Desenvolvimento coletivo das politicas de recursos humanos e Construir uma visao
sistémica entre os gestores

Os objetivos estratégicos integram as acdes, que viabilizardo o cumprimento
da missao e da visdo do TCE-PE e sdo a base para os objetivos gerenciais, bem como
o seu alinhamento as diretrizes emanadas de outras instancias. A definicdo dos
objetivos estratégicos obedeceu as seguintes referéncias:

e a Missao e Visao de futuro;

e 0s Focos estratégicos externos e internos

e analise do diagnéstico e

e aderéncia com as principais partes interessadas na instituicao.

Para a gestao estratégica o TCE-PE utiliza como ferramenta a Metodologia do
“Balanced ScoreCard” (BSC), portanto foram definidas as novas perspectivas, a saber:
sociedade;
clientes;
processos internos e
Aprendizagem e Crescimento.

Posteriormente foram criados os Objetivos Estratégicos, alinhados as novas
Missdo e Visdo, sob essas quatro perspectivas. Na pagina seguinte apresenta-se o
novo Mapa Estratégico para o periodo 2008-20012.

Quanto ao acompanhamento do Plano Operativo de 2007, até o 3° trimestre
estamos com o grau de cumprimento do planejamento em 81,7%. O “Indicador de
Desempenho Institucional” que € calculado com base em 28 indicadores
balanceados atingiu 93,2%.

Durante este ano o controle interno realizou auditorias internas nas unidades
organizacionais Ouvidoria e Divisdo de Patrimdnio, encontrando em parceria com 0s
servidores dos setores auditados um total (somando as duas auditorias internas) de 46
“pontos de oportunidade de melhoria” e 39 “recomendagbes com determinagédo de
prazo e responsaveis”. Validou ainda os Relatério de Gestao Fiscal do 1° e 2°
quadrimestre.

A eficacia de uma Auditoria Interna resulta da implementacdo das acdes
corretivas acordadas e da conseqglente melhoria da area ou processo auditado. Assim,
buscando garantir a eficacia de suas acobes, foram executados trés monitoramentos
sobre as acOes corretivas acordadas durante o exercicio de 2006: processo de
denuncia, processo de notificacdo e cumprimento da Resolucao TC n® 008/2006 (fluxo
do processo de Denuncia). Nesse Ultimo, foi constatado um baixo indice de
cumprimento dos artigos da resolucéo.
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Mapa Estratégico 2008-2012

Missdo Visdo de Futuro

Ser identificado pela sociedade como instrumento efetivo

Fiscalizar e orientar a gestdo pUblica em beneficio da sociedade.

Sociedade A

na melhoria da gestdo pUblica, na defesa do
interesse social e no combate a corrupgdo.

Mobilizar a sociedade Aumentar a efetividade das
para o controle social agdes de controle externo
Clientes
Estimular a transparéncia Melhorar a integragéio
da gestao poblica com os clientes
Exigir e colaborar com o fortalecimento Oferecer produtos e servigos adequad Orientar os jurisdicionados para
do controle interno dos jurisdicionados és necessidades dos clientes melhoria da gestéio poblica
Processos Internos A
Aperfeigoar o processo de Aperfeigoar o modelo Aprimorar a gestéo dos
comunicagdo interna e externa de gestdo estratégica dados e das informagdes
Aumentar a qualidade e celeridade Aumentar a eficiéncia e eficacia Aprimorar a gestéo de
nos processos finalisticos nos processos internos projetos
i i A"‘k
Aprendizagem e Crescimento
Desenvolver a gestéo por Estruturar a Gestdo
processos de trabalho do Conhecimento -
Aprimorar a atuagdo Aprimorar e promover
concomitante gestdo de pessoas

Na area de desenvolvimento organizacional, o grande avanco foi a confeccao
de manuais de procedimentos para alguns setores do TCE-PE, contudo, continua-se,
mais um ano, sem Regimento Interno e como conseqiéncia sem aprovacao do Manual
de Organizagao.

O Regimento Interno representa o codigo que regula o funcionamento e o
servico interno do Tribunal, enquanto o Manual de Organizagéao cristaliza o instrumento
normativo e gerencial que define as competéncias das unidades organizacionais, as
atribuicbes gerenciais e administrativas dos cargos comissionados e das funcdes
gratificadas, contemplando, ainda, os organogramas das estruturas organizacional e
funcional e o histérico legislativo de cada segmento do Tribunal.

O convénio referente ao Promoex - Programa de Modernizagdo do Controle
Externo dos Estados, Distrito Federal e Municipios, foi assinado em maio de 2006.
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Esse ano, foi realizado o valor liberado pelo BID até o momento e toda a contrapartida
prevista, aguarda-se novas parcelas.

O Promoex se divide em dois componentes, um nacional e um local. No
componente local do Promoex ja foram realizadas duas capacita¢des (gerenciamento
de projetos e sistema de gestdo por indicadores, com 60 alunos), a compra de
computadores, a contratacdo de consultor para elaborar o novo plano estratégico do
TCE, e a contratacdo de metodo6logo para dar suporte as auditorias de natureza
operacional.

No quadro abaixo, constam os valores envolvidos no Promoex até novembro/07
e em qual etapa encontram-se.

Etapas - Promoex

4 Projetos

R$1.200.000,00 v | o
R$1.100.00000 + .-
R$1.000.00000 + .~|

R$900.00000 + .|

R$800.00000 + <

R$700.00000 + .-

R$600.00000 + 7|

R$500.00000 + .|

R$400.000,00 + -| ~ ZProjetos” -

R$300.000,00 T -7 msssa0000

R$200.000,00 + .~

R$100.000,00 +

R$- ; ‘ ‘ ‘
Em definicdo pela UT TDR em elaboragéo Processo licitatério em Em execugéo (a partir da Concluido

andamento (até contrato) Ordem de Senigo)
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6. GESTAO ADMINISTRATIVA e FINANCEIRA

Objetivos estratégicos:
= MELHOR APLICACAO DOS RECURSOS FINANCEIROS DO TCE-PE
= MAIOR EFETIVIDADE DAS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

No inicio de 2008 sera entregue o novo edificio-sede do Tribunal, prédio com 10
pavimentos, 6.000 m2 de &rea para escritérios e 181 vagas de estacionamento, o
projeto procurou contemplar os mais diversos objetivos:

* Melhorias nas condi¢des de trabalho dos funcionarios, aumentando a area por
funcionario para 14 m2, consequientemente aumento da produtividade e de
condi¢cées ambientais;

» Melhorias nas areas de atendimento ao publico: Ouvidoria, Plenario (auditério) e
Protocolo;

» Centralizar atividades das Inspetorias Regionais Metropolitanas do TCE-PE,
diminuindo custos (aluguéis, telefone, conexdao com a internet, deslocamentos,
etc) e

* Ampliagdo do numero de vagas de estacionamento disponiveis aos usuarios.

Apresenta-se a seguir uma sintese das atividades do plano operativo de 2007
desenvolvidas dentro da gestdo administrativa do Tribunal.

» Novo site do TCE-PE na internet aperfeicoado: treinamento foi realizado, porém,
ndo ha a habilitacao para inclusao e atualizacdo de conteudos na internet.

» A implantacdo do Sistema integrado de gestdo de almoxarifado, compras,
patriménio e contratos/convénios estd sendo realizada no ritmo planejado,
conforme contrato. Atualmente, esta em fase de teste. Sua utilizacdo aumentara
os controles, além de permitir melhor gerenciamento administrativo, inclusive o
acompanhamento de novos indicadores de desempenho.

» A Politica de seguranca estd sendo reajustada, devido a mudancgas no sistema
informatizado de controle de camaras e de estudos para implantacdo no novo
prédio.

» A politica de regulamentagado dos transportes encontra-se na Diretoria Geral na
fase de ajustes para ser enviada ao Gabinete da Presidéncia.

» Esta sendo efetuado o levantamento de todos os residuos perigosos para ser
dado o destino correto. Foram definidos os participantes do grupo gestor.

» A minuta da Portaria de regulamentacao da politica de protocolo eletrénico foi
encaminhada para a Diretoria Geral para posterior envio a Presidéncia.

Ajustes realizados na infra-estrutura da Casa.

o Preparacéao da infra-estrutura para instalacido da PE-MULTIDIGITAL.

o Conclusao do projeto basico para instalacdo do pog¢o profundo do TCE.

o Contratacdo de empresa visando a elaboracdo de projeto para
refrigeracao da sala dos servidores do CTI e revisdo do projeto do novo
ar-condicionado central do Edificio sede atual.

o Conclusdao do projeto de cabeamento estruturado nas Inspetorias
Regionais.
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o Conclusao do projeto basico para licitacao dos servicos de Reforma com
ampliacdo das instalacoes fisicas e implantacdo do cabeamento
estruturado nos prédios das Inspetorias Regionais de Petrolina,
Salgueiro, Arcoverde e Bezerros.

O Tribunal adquiriu 16 novos veiculos sendo 07 de representagdo e 09 para
fiscalizagdo e também 02 motocicletas para servicos administrativos.

Para mensurar o avango em relacdo aos objetivos estratégicos, a
Coordenadoria de Administracao construiu alguns indicadores de desempenho.

INDICADORES 2004 2005 2006 2007
Indice de atendimento a solicitagdes de servicos a4 4% 93 5% o7 8% 96.0%
Economicidade do Pregéo - Yalor de abertura - 3.1 % B E% 3.8%
Consumo de energia elétrica (Kw p/pessoa) - 105 R0 115 86 113,00
Consumo de cambustivel (It pf veiculo/més) - 195 30 17580 165,50
iFasto com telefone (RE/pessoa) - R¥1510 | REZ507 R$14.33
Gasto com dgua e esgoto (REpessoa) - RE1450 | RES70 R§5,13

INDICADORES 2005 2006 2007

Indice de satisfagdo do seridor com as condigies
ambientais do seu local de trabalho BE18% | 76,13% 79,61%
Indice de satisfagdo do servidor com as condigdes ambientais do zeu
lacal de trabalho em realgdo a0 espago fisico| 55 .85% | 73.80% 78.73%

Indice de satistagio do servidor com as condigdes ambientaiz do seu
local de trabalho em realgéio 3 mobiliario] 50 15% | 67 B8% 83.66%

Indice de zatizfagao do servidor com as condigdes ambl?m?ls du:u FEL 76.38% | 70.20% 78.83%
local de trabalho em realcio a higiene

Indice de satisfagio do servidor com as condigdes ambientais do seu
lacal de trabalho em realzio 4 temperatural 31 34% | 86 57% 77,22%

As atividades do Departamento de Contabilidade e Financas no controle e
analise da execugcao orgcamentaria de 2007, bem como na elaboragdo da nova
proposta orcamentaria de 2008, envolvendo diversas reunides com a Secretaria de
Planejamento do Estado, resultou em uma melhor gestdo dos custos do TCE-PE, com
apresentacao de painel no Congresso de Gestdo de Custos na Administragdo Publica
por servidores lotados na Coordenadoria de Administracao (CAD) deste Tribunal.

O DCF participou das atividades treinamentos dos novos sistemas corporativos
do ambiente “e-Fisco”, a ser implantado em janeiro de 2008 em toda administracao
estadual, substituindo o SIAFEM.

O orcamento do Tribunal de Contas no inicio do exercicio financeiro de 2007 era
de R$ 139.087.000,00, dos quais R$ 137.722.000,00 referiam-se a recursos do
Tesouro estadual (duodécimos) e R$ 1.325.000,00, a recursos que seriam transferidos
pela Unido a conta do convénio referente ao Programa de Modernizacao do Controle
Externo (Promoex). Além dessas fontes, o orcamento previa também a aplicacao de
R$ 40.000,00 em despesas a cargo do Fundo de Aperfeicoamento Profissional e
Reequipamento Técnico do TCE-PE.
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A esse valor se acrescentaram créditos suplementares liquidos no total de

R$ 5.525.857,00 (+4%), para reforco de dotagbes que se mostraram insuficientes ao
longo do exercicio. Do total de créditos adicionais abertos, R$ 1.025.857,00 (18,6%)
foram oriundos do superavit financeiro apurado no balango patrimonial do exercicio de

2006. Outros créditos adicionais, no total de R$ 4.500.000,00 (81,4%), tiveram como

fonte anulacdo de dotagdes da Secretaria de Estado de Infra-estrutura ou excesso de
arrecadacao de receitas obtidas pelo Estado ao longo do exercicio. Outros créditos, no

total de R$ 1.700.000,00, decorreram da anulagdo parcial de dotacdes do préprio

orcamento do Tribunal, sem acréscimo ao total autorizado. Apds os créditos adicionais,
o orcamento autorizado para o TCE-PE chegou a R$ 144.612.857,00.

A execucao orcamentéria e financeira do TCE-PE em 2007, até outubro (Ultimo

més fechado), resume-se no quadro a seguir:

Evolucao financeira do TCE-PE em 2007 — Valores em R$

Saldo financeiro de 31/12/2006

3.093.178,21

Recursos obtidos (duodécimos e receitas diretamente arrecadadas)

Despesas orgamentarias liquidadas
Movimentacdo extra-orcamentaria liquida

117.403.210,68

-103.339.335,02

-4.997.799,82

Saldo financeiro em 30/10/2007

12.249.254,05

Fonte: SIAFEM. Dados contabeis fechados até o més de outubro de 2007.

INDICADORES 2004 2005 2006 2007

Indice de despesas com pessoal de acordo com a LRF 1,26% 1,31% 1,33% 1.26%
Indice de execucdo do orgamento (custeio+investirmenta) B3 F% 94 7% 94 2% 96,5%
incice de execugdn de custein 70.9% 95 5% al,1% 96.5%
indice de execugdo do orgamento 33 h% G2 2% 089 5% 95,6%
indice de despesa com pessoal a5 9% a1,4% 77 0% T7,0%
indice de despesa terceirizagio 4 4% 4 3% 35% 3.6%
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7. GESTAO DE PESSOAS

A estrutura organizacional do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, no
que diz respeito aos seus cargos, remuneragao, critérios para cessao e requisicao de
servidores estd estabelecida pela Lei n® 12.600/04 (Lei Organica do TCE) e Lei n®
12.595/04 (Plano de Cargos e Carreiras), e suas alteracoes posteriores.

RESUMO GERAL DE CARGOS

CARGOS EFETIVOS OCUPADOS 688
CARGOS EM COMISSAO SIM VINCULO 51
CONTRATOS TEMPORARIOS 0
SERVIDORES A DISPOSICAO DO TCE 176
APOSENTADOS 94

TOTAL GERAL 1009

Obs.: 34 servidores efetivos cedidos e 90 estagiarios.

Quadro demonstrativo dos cargos efetivos / vitalicios (04/12/07)

CARGO EXISTENTE | OCUPADO | VAGO
Conselheiro 07 07 -
Auditor (Conselheiro Substituto) 10 09 01
Procurador Geral-Adjunto 01 01 -
Procurador 08 07 01
Procurador do Tribunal de Contas 04 04 -
Auditor das Contas Publicas 196 196 -
Auditor das Contas Publicas para Area da Salude 05 05 -
Técnico de Auditoria das Contas Publicas 216 190 26
Inspetor de Obras Publicas 61 60 01
Técnico de Inspecéo de Obras Publicas 52 40 12
Analista de Sistemas 20 20 -
Programador de Computador 08 07 01
Assistente Técnico de Plenario 24 24 -
Assistente Técnico de Informatica e Administracédo 111 111 -
Agente de Seguranca 07 07 -
Assistente de Plenario 01 01 -
Bibliotecario 02 02 -

TOTAL 733 691 42

Em anexo encontra-se quadro com a relacdo dos cargos comissionados e
funcbes gratificadas no exercicio, com os respectivos nome e simbolo dos
cargos/fungdes, contendo: nome(s) do(s) ocupante(s) por periodo, matricula, nimero
do ato/portaria, data de nomeacao/designacdo e data de afastamento, conforme
Resolucédo TC 0002/2008.

Objetivos Estratégicos:
= MELHOR CLIMA ORGANIZACIONAL
= MELHOR DESEMPENHO FUNCIONAL
= MELHOR GESTAO DO CONHECIMENTO

Nos ultimos trés anos, o Departamento de Gestdao de Pessoas (DGP) tem
realizado pesquisa de clima organizacional. Esse ano, 43% dos servidores
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responderam o questionario, indice bem superior ao ano passado quando somente
23% haviam respondido a pesquisa. O indice esta perto dos 80% de satisfagdo com o
TCE-PE, desde a primeira pesquisa.

indice geral de satisfacdo dos servidores

100,0%

90300/07 76,4% 79,9014 IU,U‘VO

80,0%1

70,0%1 |

60,0%:1 |

50,0% ‘ ‘

2005 2006 2007

O Programa TCEndo Saude, com suas trés principais areas de atuacao
(gerenciamento de estresse, alimentacdo saudavel e atividade fisica), teve grande
impulso no ano de 2007, com a realizacao de palestras, oficinas, atividades esportivas
e ginastica laboral, alcancando um grande numero de servidores e cumprindo
totalmente o que estava previsto no plano operativo.

Foi realizada a IV Olimpiada Interna, com a inscricdo de 503 funciondrios-
atletas, participando servidores efetivos, aposentados, a disposicao do TCE,
comissionados e terceirizados, numa grande atividade de integragdo. Também tiveram
continuidade atividades visando integrar os aposentados e capacitar os funcionarios
terceirizados e seus familiares.

INDICADORES 2005 2006 2007

Indice de satisfagdo do servidor com o clima de trabalho
na sua equipe

Indice de satisfagdo do servidor com as suas atividades
desenvolvidas no TCE-PE

indice de satisfagdo do servidor com relagéo a seu
trabalho vs. realizac&o profissional

indice de satisfagdo do servidor com relagdo ao devido
reconhecimento quando realiza um bom trabalho

Indice de satisfagdo do servidor no que se refere ao
relacionamento de cooperacao entre os departamentos
Indice de satisfagdo do servidor com a sua remuneragao
em adequacdo ao trabalho que realiza

89,5% 76,1% 89,5%

93,6% 97,0% 93,8%

80,5% 89,9% 78,3%

78,4% 77,3% 70,5%

59,5% 66,7% 57,6%

52,4% 52,5% 60,0%

Pag. 32



ESTADO DE PRNAMBUCO
TRIBUNAL DE CONTAS

A nova politica de Avaliacdo de Desempenho foi elaborada e aprovada pela alta
direcdo da casa, apds um longo processo de andlise e discussao, incluindo visitas a
outros 6rgados para conhecimento de suas politicas. Foram realizadas oficinas de
incentivo a pratica do feedback, fator imprescindivel para a condugdao de uma
avaliagao de desempenho de qualidade.

INDICADORES 2005 2006 2007

indice de conhecimento do servidor com relagdo as metas e prioridades
do seu trabalho

Indice de satisfagdo do servidor com relagdo a geréncia imediata repassar
as informacoes necessarias para a realizagéo dos trabalhos

Indice de satisfacdo do servidor com relagdo & clareza sobre a
expectativa que a geréncia imediata tem do seu trabalho

indice de satisfagdo do servidor com relagéo a ser informado sobre as
decisoOes da alta direcao que afetam o seu trabalho

91,3% 78,3% 85,0%

91,3% 90,91% | 91,08%

89,8% 88,38% | 85,98%

55,4% 70,71% | 58,63%

Foram capacitados 617 servidores, dos quais 476 em mais de 20 horas aula,
considerando os cursos oferecidos pela Escola de Contas e os realizados em outras
entidades.

Numero de servidores
capacitados em mais de 20h

Do total de servidores do
TCE, 71% (indice de abrangéncia
das capacitacoes) participaram de 100%;
alguma capacitacao.

80%;

O novo sistema de cadastro 60%|
de pessoal entrou em operacéo,
com uma linguagem mais moderna
e propiciando agilidade e 20%1
acessibilidade nas informagoes. Por 0%l
outro Iado, o desenvolvimento do ° 2004 2005 2006 2007
novo sistema de folha de

40%

pagamento  enfrentou  grandes
dificuldades, tendo sua conclusao postergada para 2009.
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8. TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Objetivo estratégico:
= MAIOR E MELHOR USO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGCAO

A Tecnologia da Informacao e Comunicacao no Tribunal desenvolveu acdes de
implantacdo e disseminagdo de solugdes tecnoldgicas, bem como de realizacdo de
auditorias de TI, essas ja registradas no item 3 desse relatério.

Para fornecer e manter um ambiente computacional adequado e com
seguranca, ha preocupagdo constante com a atualizacdo dos recursos
computacionais, o que se reflete em diversos projetos de infra-estrutura de TI
desenvolvidos ao longo deste ano, conforme descrito a seguir.

e atualizacdo do parque computacional;

e administracdo dos recursos de conectividade;
e administracdo do Banco de Dados e

e administracdo da seguranca.

Média mensal de chamados relativos a
indisponibilidade do ambiente de TI
600
492

- 484

335
400 324
300
200 |
100

0
2004 2005 2006 2007

A area de Tl tem promovido constantemente o uso eficiente dos recursos de
informatica do TCE, através de um servico de suporte técnico e da disseminacao dos
melhores usos. Neste sentido, durante o ano de 2007, foram atendidos 3.893,
chamados de usuarios do TCE, ou seja, média de 324 chamados/més. A meta para
esse indicador era de 320 chamados/més.
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600 -
500 -
400 -
300 |
200 |

100 +

JAN FEV ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ

Para discutir e difundir entre os usuarios formas eficientes de uso dos recursos
disponiveis na rede do TCE, uma das acgoes foi a realizagdo do 4° Dia TCE Digital.
Este evento é destinado a estimular os usuarios a divulgar casos de sucesso de uso da
Tl no TCE. Destacamos também a realizacdo de duas visitas a cada uma das 7
Inspetorias Regionais do interior para levantamento de necessidades e prestacao de
servicos de suporte técnico.

Também neste exercicio, foi desenvolvida, em conjunto com o Ndcleo de
Comunicagédo - NUC, CCE e demais gestores das areas tematicas, a nova versdo da
intranet, baseada em gerenciador de contetdo de cddigo aberto.

INDICADORES 2004 2005 2006 2007
Mumero de computadores por UsUar o 0,61 072 0,80 0,93
MNdmero total de computadores. 554 g0z Ba2 1.05T
Mimero total de usuarios 903 1116 1105 114
Mumero de acessos aos servigos da
Intranet {acumulado no ano) 44044 | 349.414 | B39.795 | 868.455

Em relacdo ao desenvolvimento de sistemas, sejam novos projetos ou evolugcéao
de sistemas legados, houve determinacdo do Comité Gestor de Tecnologia da
Informacéo (CGTI), diante da elevada demanda e caréncia de pessoal da area de TI,
para a priorizacdo dos sistemas: Auditoria Informatizada (AUDIN), Folha de
Pagamento, Calculo de Aposentadoria (PREVER), Controle de Débitos e Multas
(CDM), Reqgistro de Atos de Pessoal (RAP), Controle de Suprimento Individual (CTSI) e
Protocolo Eletrénico (PETCE).

Com excecao do novo sistema de Folha de Pagamento, chegaremos ao final
deste ano com as referidas prioridades atendidas. O nao atendimento, em plenitude,
das atividades priorizadas pelo CGTI foi provocado pelo atraso no inicio dos trabalhos
da Fabrica de Software, que apesar de ter assinado contrato em fevereiro, so
conseguiu finalizar o processo de operacionalizacao dos trabalhos a partir de julho.

A contratacéo da fabrica de software, tem a finalidade de suprir as necessidades
referentes a codificacdo de sistemas, dado que o Tribunal ndo dispde de pessoal para
implementagédo, assim como, concentrar os analistas de sistemas no dominio do
conhecimento sobre 0 negocio. Este modelo de trabalho permite uma maior
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especializacao dos profissionais de Tl sobre as areas usuarias, tornando mais propicio
o alinhamento de expectativas, entre as partes envolvidas, e a melhoria de qualidade
dos produtos entregues.
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9. ATOS NORMATIVOS DO EXERCICIO

RESOLUCOES 2007
Ne. DE DATA EMENTA
ORDEM
01/2007 | 31/01/2007 | Estabelece critério de rodizio na participagdo dos membros do Ministério
Publico de Contas nas Camaras deste Tribunal
02/2007 | 11/04/2007 | Dispbe sobre o afastamento de servidores do Tribunal de Contas de
Pernambuco para freqliéncia a cursos de pés-graduacao no Brasil e no exterior
03/2007 | 11/04/2007 | Altera a Resolugdo TC n° 0014/2004, que disciplina a distribuicdo e a
redistribuicdo de processos no ambito do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco
04/2007 | 29/08/2007 | Concede a Medalha do Mérito Nilo Coelho
05/2007 | 29/08/2007 | Concede a Medalha do Mérito Nilo Coelho
06/2007 | 29/08/2007 | Concede a Medalha do Mérito Nilo Coelho
07/2007 | 29/08/2007 | Concede a Medalha do Mérito Nilo Coelho
08/2007 | 05/09/2007 | Concede a Medalha do Mérito Nilo Coelho
09/2007 | 19/09/2007 | Concede a Medalha do Mérito Nilo Coelho
10/2007 | 19/09/2007 [ Concede a Medalha do Mérito Nilo Coelho
11/2007 | 10/10/2007 | Estabelece vedacbes a nomeacdo e designagao para cargos em Comissao e
funcdes gratificadas por parentes, conjuges e companheiros de Conselheiros,
membros do Ministério Publico de Contas, Auditores Substitutos de
Conselheiros e servidores investidos de cargos de direcdo e assessoramento,
no Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, e da outras providéncias
12/2007 | 17/10/2007 | Regulamenta os tipos de processo abrangidos pelas modalidades estabelecidas
pela Lei Organica do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
PORTARIAS 2007
Ne. DE DATA EMENTA
ORDEM
001/2007 | 03/01/2007 | Fixa os relatores dos processos conexos, por grupos de unidades gestoras
municipais e estaduais, relativos a competéncia do exercicio financeiro de
2007
111/2007 | 24/01/2007 | Acrescenta o art. 12-A a Portaria n?. 335/2006, de 10/07/2006, que disciplina o
Projeto de Modernizagdo do Controle Externo do Tribunal de Contas do
Estado de Pernambuco — PROMOEX-PE
210/2007 | 08/03/2007 | Altera o artigo 3° da Portaria n% 512/2005, de 20/12/2005, que fixou os
relatores dos processos conexos, por grupos de unidades gestoras municipais
e estaduais, relativos a competéncia do exercicio financeiro de 2006
260/2007 | 15/05/2007 | Disciplina o funcionamento do Comité Gestor de Tecnologia e Informacao —
CGTI
399/2007 | 13/07/2007 | Altera os artigos 2° e 4° da Portaria n® 001/2007
416/2007 | 24/07/2007 | Disciplina a remogao dos servidores do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco para as Inspetorias Regionais
430/2007 | 08/08/2007 | Institui a Politica de uso do servigo de correio eletrébnico no a&mbito do Tribunal
de Contas do Estado de Pernambuco — TCE-PE.
433/2007 | 13/08/2007 | Institui a Politica de uso do servigco de acesso a internet no ambito do Tribunal
de Contas do Estado de Pernambuco — TCE-PE.
440/2007 | 17/08/2007 | Institui a Politica de uso de equipamento pessoal no ambito do Tribunal de
Contas do Estado de Pernambuco
441/2007 | 17/08/2007 | Institui a Politica de armazenamento de informag¢des computacionais no
ambito do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
Ne. DE DATA EMENTA
ORDEM
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466/2007 | 10/09/2007 | Altera o artigo 32 da Portaria n®. 001/2007

486/2007 | 19/09/2007 | Disciplina o Prémio de Valorizagao dos Servidores do Tribunal de Contas do
Estado de Pernambuco para o exercicio de 2007

487/2007 | 20/09/2007 | Disciplina o exercicio da atividade de magistério por Conselheiros, Membros
do Ministério Publico de Contas, Auditores Substitutos de Conselheiro,
Procuradores Consultivos e servidores dos servigos auxiliares do Tribunal de
Contas do Estado de Pernambuco

504/2007 | 16/10/2007 | Estabelece normas relativas ao recebimento, abertura, distribuicdo e guarda
de correspondéncias, no ambito do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco

519/2007 | 19/11/2007 | Disciplina a utilizacdo do Sistema Informatizado de Protocolo Eletrénico do

Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco — PETCE — e estabelece
normas para o registro de documentos
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11. CONCLUSAO

Os dados apresentados, do exercicio de 2007, confirmam que o Tribunal mantém
0 rumo para alcancar seus objetivos, investindo na capacitacdo de seu quadro e na
melhoria dos processos internos, sabendo que isso sera refletido no desempenho da
Instituicao, trazendo beneficios para Sociedade, finalidade da existéncia dessa Corte
de Contas.

O planejamento estratégico tem se constituido em ferramenta fundamental para o
alcance desses objetivos. O monitoramento das acdes e objetivos permite a correcao
de rumos e o aperfeicoamento da atuagao do Tribunal.

Recife, 23 de janeiro de 2008.

CARLOS PORTO DE BARROS
Conselheiro Presidente
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Anexo

Resolucao TC n2 0002/2008 de 12/02/2008, anexo Il

Relacdo dos cargos comissionados e fungdes gratificadas no exercicio, com os
respectivos nome e simbolo dos cargos/fungées, contendo: nome(s) do(s) ocupante(s)
por periodo, matricula, nimero do ato/portaria, data de nomeacao/designacao e data

de afastamento.
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